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A APC Loja
Na APC Loja acreditamos no poder de transformação da tecnologia à medida que conectamos pessoas, empresas e coisas a
novas experiências todos os dias.
 
Somos uma empresa brasileira e atendemos todo o Brasil. Atuando há mais de 30 anos com uma equipe de especialistas
experientes e de longa atuação no mercado corporativo.
 
Não importa o momento do progresso de transformação digital do seu negócio, a APCLoja tem tudo que você precisa para ir mais
longe.
 
A APCLoja é gerenciada e mantida pela Xtech Solutions, que é uma Revenda Elite APC. Tanto a APC Brasil como o Grupo
Schneider Eletric não possuem qualquer responsabilidade sobre as informações ou produtos anunciados neste site.
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Nossa Equipe
 

Nós somos a APC Loja, a
solução de Energia
Segura para a sua
empresa!

 

O sucesso nos negócios é sobre pessoas, pessoas e pessoas. Seja qual for o setor de uma

empresa, seus funcionários são sua maior vantagem competitiva. Eles são os que fazem a mágica

acontecer - desde que suas necessidades sejam atendidas.

     

     

Nome: Ary Ribeiro
Posição: Diretor geral
Experiência: 35 anos

Nome: Rafael Rangel
Posição: Diretor técnico 
Experiência: 25 anos

Nome: Aurea Manoel
Posição: Gerente TI
Experiência: 20 anos

Trabalha na área de TI a mais de 35 anos.

Possuindo formação, MBA na área de TI e

diversos cursos dos principais fabricantes

lideres do mercado.

Trabalha na área de TI a mais de 25

anos. Possuindo formação, MBA na área

de TI e diversos cursos de diversos

fabricantes.

Trabalha na área de TI a mais de 20 anos.

Possuindo formação em TI e diversos

cursos de diversos fabricantes.
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PORTFÓLIO DE SERVIÇOS
Soluções Especializadas para Energia Crítica, Data
Centers e Infraestrutura de TI

A APC Loja, oferece soluções completas para ambientes de missão crítica, infraestrutura
elétrica, data centers e proteção de energia. Com profissionais especializados e ampla
experiência em projetos corporativos, entregamos desde o fornecimento de equipamentos
até serviços avançados de engenharia, manutenção e monitoramento.

⚡ Energia Crítica e  Nobreaks

Manutenção Preventiva de Nobreaks APC

A manutenção preventiva é fundamental para garantir a
disponibilidade e confiabilidade dos sistemas de energia.

Serviços incluídos:

Testes de carga e autonomia

Verificação e substituição de baterias

Inspeção de componentes eletrônicos

Limpeza técnica especializada

Verificação de alarmes e eventos

Relatórios técnicos detalhados

Ajustes e calibrações

Manutenção Corretiva de
Nobreaks

Atendimento especializado para recuperação
rápida de equipamentos críticos.

Escopo:

Diagnóstico avançado

Reparo eletrônico

Substituição de componentes

Atualização de firmware

Testes de validação
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Troca de Baterias de Nobreak

Serviço especializado para substituição de bancos de baterias
em nobreaks monofásicos e trifásicos.

Inclui:

Dimensionamento correto

Descarte ambiental adequado

Testes de autonomia

Relatório técnico

 

Benefícios:

✔ Maior vida útil do equipamento
✔ Redução de falhas inesperadas
✔ Continuidade operacional
✔ Menor custo de manutenção corretiva

A APC Loja oferece manutenção preventiva especializada para nobreaks APC, incluindo
substituição de componentes e baterias quando necessário. 

 

� Infraestrutura para Data Centers

Projetos de Data Center

Desenvolvimento de projetos completos para ambientes
de missão crítica.

Soluções:

Data Centers corporativos

Edge Data Centers

Salas cofre

Salas de missão crítica

Expansão de infraestrutura

A APC Loja atua com projetos de infraestrutura elétrica
e ambientes críticos para diversos segmentos
empresariais.

Instalação e Comissionamento

Garantimos que sua infraestrutura seja entregue pronta
para operação.

Serviços:

Instalação de nobreaks

Montagem de racks

Instalação de PDUs

Comissionamento elétrico

Testes de aceitação
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Retrofit e Modernização

Atualização tecnológica de infraestruturas existentes.

Benefícios:

✔ Maior eficiência energética
✔ Aumento da confiabilidade
✔ Adequação às novas demandas
✔ Redução de custos operacionais

 

A APC Loja atua com projetos de infraestrutura elétrica e ambientes críticos para diversos
segmentos empresariais.
 

🔍 Monitoramento e Serviços Gerenciados

Monitoramento Remoto de
Nobreaks

Acompanhamento contínuo dos ativos de energia.

Monitoramento:

Status operacional

Alarmes em tempo real

Eventos críticos

Saúde das baterias

Tendências de desempenho

A APCLoja disponibiliza serviços gerenciados com foco
em eficiência energética e disponibilidade da
infraestrutura.

Serviços Gerenciados de Energia

Operação assistida para ambientes críticos.

Inclui:

Monitoramento 24x7

Gestão de incidentes

Relatórios executivos

Gestão de capacidade

Planejamento preventivo

A APC Loja disponibiliza serviços gerenciados com foco em eficiência energética e
disponibilidade da infraestrutura.

 🔌 Infraestrutura Elétrica 
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Projetos Elétricos

Desenvolvimento de soluções completas para
ambientes corporativos e industriais.

Escopo:

Quadros elétricos

Sistemas de distribuição

Infraestrutura para UPS

Sistemas redundantes

SPDA e aterramento

Estudos e Diagnósticos

Avaliações especializadas para aumento da
confiabilidade.

Serviços:

Análise de carga

Estudo de autonomia

Qualidade de energia

Levantamento de infraestrutura

Capacity Planning

 🌬️ Climatização para Ambientes Críticos

Soluções para Data Centers

Projetos e manutenção de sistemas de climatização para ambientes de alta disponibilidade.

Aplicações:

Salas de TI

Data Centers

Edge Computing

Ambientes de missão crítica
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Sumário de Custos
Orçamento de Produtos e Serviços

SKU Nome Qtd. Valor
Unitário

Total

SRTG20KXLI Nobreak APC SRTG 20 kVA 230V SRTG20KXLI

https://www.apcloja.com.br/Apc-Smart-Ups-On-

Line-20kva-20kw-Srtg20kxli/p/480

1,00 58.370,79 58.370,79

  Total: 58.370,79

Observações:

Forma de pagamento: 28 dias

 

 

Alguma condição não lhe atende? Vamos negociar pelo WhatsApp
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CONDIÇÕES COMERCIAIS GERAIS
1. Condições de Pagamento

Os pagamentos serão contados da data de faturamento, mediante prévia análise e
aprovação de crédito.

A CONTRATADA poderá disponibilizar outras modalidades de pagamento, parcelamento
ou financiamento, mediante consulta e aprovação prévia.

O atraso no pagamento implicará incidência de multa moratória de 2% (dois por cento)
sobre o valor devido, acrescida de juros de mora de 1% (um por cento) ao mês,
calculados pro rata die, além de correção monetária pelo índice oficial aplicável.

2. Tributos e Reforma Tributária

Os preços apresentados contemplam os tributos incidentes sobre a operação na data da
emissão desta proposta.

Considerando a implementação da Reforma Tributária Brasileira, incluindo, mas não se
limitando ao IBS (Imposto sobre Bens e Serviços), CBS (Contribuição sobre Bens e
Serviços), Imposto Seletivo e demais tributos, contribuições ou encargos que venham a
substituí-los ou complementá-los, quaisquer alterações na legislação, regulamentação ou
interpretação fiscal que impactem direta ou indiretamente os custos da operação poderão
ensejar revisão dos preços e das condições comerciais.

Salvo disposição expressa em contrário, não estão inclusos nos valores apresentados:

ICMS-ST (Substituição Tributária);

DIFAL (Diferencial de Alíquota);

FCP (Fundo de Combate à Pobreza);

Tributos recolhidos por substituição tributária ou responsabilidade do adquirente;

Taxas, contribuições ou encargos federais, estaduais ou municipais criados ou
alterados após a emissão da proposta;

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO
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Custos decorrentes de exigências fiscais específicas do estado ou município de
destino.

Caso qualquer tributo, penalidade ou obrigação acessória seja exigido da CONTRATADA
em decorrência de informações incorretas, incompletas ou omitidas pelo cliente, os
respectivos valores serão integralmente reembolsados pelo cliente.

3. Faturamento

Os valores foram calculados considerando o CNPJ informado pelo cliente no momento da
cotação.

Com o objetivo de otimizar a operação logística, tributária e comercial, a CONTRATADA
poderá realizar o faturamento diretamente ou por intermédio de fabricantes, distribuidores
ou parceiros comerciais autorizados.

É de responsabilidade do cliente conferir previamente todas as informações cadastrais,
fiscais e de entrega que deverão constar na Nota Fiscal.

Solicitações de alteração após a emissão dos documentos fiscais poderão gerar custos
adicionais, os quais serão de responsabilidade do cliente.

4. Frete e Entrega

Salvo disposição expressa em contrário, o frete está incluso nos valores apresentados.

Poderão ser cobrados valores adicionais para:

entregas em áreas remotas ou de difícil acesso;

áreas classificadas como de risco pelas transportadoras;

entregas agendadas ou com horário específico;

utilização de veículos especiais;

necessidade de armazenamento temporário;

operações especiais de descarga.

O cliente deverá informar previamente quaisquer restrições de acesso ao local da entrega.

As entregas ocorrerão em dias úteis, dentro do horário comercial, conforme programação
da transportadora ou fabricante.

5. Transporte, Movimentação e Infraestrutura

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO
PARANA

Alexandro Dias

P0368-V1

   
  

 

APC Loja www.apcloja.com.br

11 de 18



Não fazem parte do escopo desta proposta:

transporte vertical;

içamento;

utilização de guindastes;

remoção de portas, janelas ou divisórias;

desmontagem ou montagem de mobiliário;

transporte por escadas;

obras civis;

infraestrutura elétrica;

infraestrutura lógica;

infraestrutura de climatização;

adequações físicas ou ambientais.

É responsabilidade do cliente garantir que o local esteja apto para o recebimento e
instalação dos equipamentos.

Caso a entrega não possa ser concluída por impedimentos físicos, estruturais ou
operacionais do local, os custos decorrentes de retorno, armazenagem, redespacho ou
nova tentativa de entrega serão de responsabilidade do cliente.

6. Prazos de Entrega

Os prazos informados possuem caráter estimativo e poderão sofrer alterações em razão
de fatores alheios ao controle da CONTRATADA, incluindo, mas não se limitando a:

disponibilidade de estoque;

fabricação;

importação;

desembaraço aduaneiro;

greves;

paralisações;

restrições logísticas;

eventos climáticos;

força maior;
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caso fortuito.

A CONTRATADA não responderá por perdas, danos, lucros cessantes ou prejuízos
decorrentes de atrasos causados por terceiros ou por circunstâncias fora de seu controle.

7. Estoque e Disponibilidade

A confirmação do pedido está condicionada à disponibilidade de estoque dos fabricantes e
distribuidores.

Na hipótese de indisponibilidade do produto, a CONTRATADA poderá:

cancelar o pedido sem qualquer penalidade;

oferecer produto equivalente;

revisar o prazo de entrega;

revisar os valores em função de novas condições de mercado ou do fabricante.

8. Garantia

Os produtos possuem garantia exclusivamente fornecida pelo respectivo fabricante,
observadas suas políticas, prazos, limitações e procedimentos.

A CONTRATADA atuará como intermediadora no processo de garantia quando aplicável,
não sendo responsável por defeitos de fabricação, vícios ocultos, falhas de projeto ou
decisões técnicas do fabricante.

9. Serviços Técnicos

As horas de instalação, configuração, migração, treinamento, suporte técnico ou
quaisquer outros serviços profissionais contratados deverão ser utilizadas no prazo
máximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data de início da execução dos serviços
("start" do atendimento).

Após esse período, as horas eventualmente remanescentes e não utilizadas expirarão
automaticamente, independentemente de notificação, sem direito a reembolso, crédito,
compensação, transferência para outro contrato ou prorrogação de validade, salvo
mediante acordo expresso e formalizado por escrito entre as partes.

O agendamento dos serviços estará sujeito à disponibilidade da equipe técnica e deverá
ser solicitado com antecedência mínima de 2 (dois) dias úteis, salvo acordo em contrário.
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Caso o cliente solicite reagendamento com menos de 24 (vinte e quatro) horas de
antecedência ou impossibilite a realização do atendimento por motivos que lhe sejam
atribuíveis, as horas reservadas poderão ser consideradas como efetivamente utilizadas.

As horas contratadas são vinculadas à respectiva proposta comercial e não poderão ser
cedidas ou transferidas para terceiros sem autorização expressa da CONTRATADA.

10. Limitação de Responsabilidade

A responsabilidade total da CONTRATADA, independentemente da natureza da
reclamação, estará limitada ao valor efetivamente pago pelo cliente referente ao produto
ou serviço objeto da reclamação.

Em nenhuma hipótese a CONTRATADA responderá por:

lucros cessantes;

perda de receita;

perda de dados;

indisponibilidade operacional;

perda de oportunidade;

danos indiretos;

danos consequenciais;

multas assumidas pelo cliente perante terceiros.

11. Aceitação Técnica

É de inteira responsabilidade do cliente validar previamente:

especificações técnicas;

compatibilidade entre equipamentos e softwares;

requisitos de infraestrutura;

licenciamento;

capacidade operacional;

dimensões físicas dos equipamentos.

A aprovação da proposta implica aceitação integral das especificações técnicas nela
descritas.
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12. Trocas, Devoluções e Cancelamentos

Trocas, devoluções e cancelamentos observarão a legislação vigente e a Política de
Trocas e Devoluções da CONTRATADA.

Produtos adquiridos sob encomenda, importação, fabricação específica, configurações
personalizadas, softwares, licenças, assinaturas e serviços poderão possuir restrições
para cancelamento ou devolução.

Custos logísticos decorrentes de devoluções não motivadas por defeito de fabricação
poderão ser cobrados do cliente.

13. Validade da Proposta

Esta proposta permanecerá válida até a data nela indicada ou enquanto houver
disponibilidade de estoque junto aos fabricantes e distribuidores.

Após esse período, preços, disponibilidade, prazos, condições tributárias, câmbio, frete e
demais condições comerciais poderão ser alterados sem aviso prévio.

Produtos cotados em moeda estrangeira serão convertidos para Reais (BRL) conforme a
taxa de câmbio vigente na data do faturamento.

14. Serviços Profissionais

Salvo disposição expressa em contrário na proposta comercial, os serviços profissionais
compreendem exclusivamente as atividades nela descritas.

Qualquer atividade não prevista originalmente, incluindo alterações de escopo, mudanças
de projeto, reconfigurações adicionais, visitas técnicas extras, deslocamentos não
programados, treinamentos complementares ou suporte adicional, será objeto de novo
orçamento e dependerá de aprovação formal do cliente.

Os serviços serão executados, preferencialmente, em dias úteis, de segunda a sexta-
feira, das 08h00 às 18h00. Atendimentos fora desse período, bem como aos finais de
semana e feriados, quando disponíveis, poderão estar sujeitos à cobrança adicional.

Despesas de deslocamento, hospedagem, alimentação, estacionamento, pedágios e
demais custos necessários à execução dos serviços fora da região de atendimento
poderão ser cobradas separadamente, quando aplicável.
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A execução dos serviços dependerá da disponibilidade da infraestrutura necessária no
local, incluindo energia elétrica, conectividade, acesso aos equipamentos, credenciais
administrativas e demais requisitos técnicos sob responsabilidade do cliente.

Eventuais paralisações, atrasos ou impossibilidade de execução dos serviços decorrentes
da ausência dessas condições não poderão ser imputadas à CONTRATADA, podendo
ensejar novo agendamento e cobrança adicional, quando aplicável.

15. Disposições Gerais

A formalização do pedido implica aceitação integral destas Condições Comerciais Gerais.

Eventual tolerância quanto ao descumprimento de qualquer disposição não constituirá
novação, renúncia de direito ou alteração contratual.

Caso qualquer disposição destas Condições Comerciais seja considerada nula ou
inexequível, as demais permanecerão plenamente válidas e eficazes.

As partes comprometem-se a cumprir a legislação aplicável, incluindo as normas
tributárias, consumeristas, de propriedade intelectual, anticorrupção e de proteção de
dados pessoais, quando aplicáveis.

Fica eleito o foro da comarca da sede da CONTRATADA para dirimir quaisquer
controvérsias oriundas desta relação comercial, com renúncia expressa a qualquer outro
foro, por mais privilegiado que seja.
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Parceiros de Soluções

Empresas do Grupo
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Empresa: Xtech Solutions Empresa: Forti Firewall Empresa: Site Survey Wireless

A Xtech Solutions  é uma empresa

com mais de 30 anos de atuação no

mercado de tecnologia. Fornecemos

produtos, soluções e serviços dos

principais fabricantes mundiais de

tecnologia. Temos atuação em todo

território nacional.

A Forti Firewall é uma empresa do

grupo Xtech Solutions altamente

focada em projetos Fortinet.

Integrando todas as soluções do

portifólio Fortinet, a Forti Firewall vem

se destacando com uma dos maiores

parceiros de valor agregado do

mercado. 

A Site Survey Wireless é uma empresa

do grupo Xtech Solutions focada em

soluções para redes wireless

corporative. Desde o site survey (ativo,

passive ou peditivo), passando pelo

assessment, até a instalação e

configuração dos ativos.

Veja tudo o que fazemos em nosso site. 
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